G E W O B A Genossenschaft fiir
gemeinniitzigen Wohnungsbau

Vorgehen bei Reparaturauftriagen

> Ein Kiichengerét ist defekt?
> Thre WC-Spiilung funktioniert nicht mehr?

> Ein Fenster oder Storen klemmt?

Was ist zu tun?

Rufen Sie in jedem Fall zuerst das GEWOBA-Mietertelefon 041 740 13 67 oder
ausserhalb der Biirozeiten (bitte nur in dringenden Notfdllen!), unseren Pikett-
dienst unter 041 740 02 60 an. Die entsprechenden Telefonnummern finden Sie
auch im Anschlagkasten beim Hauseingang.

Die GEWOBA iibernimmt keinerlei Kosten fiir selber aufgebotene
Handwerker!

Samtliche Handwerkerrechnungen gehen direkt an die GEWOBA-Geschiftsstelle
und werden durch diese beglichen. Fiir Kosten welche auf Grund grobfahrlassi-
ger oder unsachgemaisser Nutzung entstanden sind, erhalten Mietende eine
Rechnung der GEWOBA-Geschéftsstelle.

Bitte halten Sie sich strikte an diese Regelung. Es gibt, im Sinne einer Gleichbe-
handlung aller Mietenden, keine Ausnahmen.
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